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BT Dis Kaynak Kullanimi Hizmetleri

Modern is dunyasinda, kurumlarin BT altyapilarinin kesintisiz ve etkin bir sekilde ¢calismasi kritik
oneme sahiptir. Siztek olarak, is yuklerinizi hafifletmek ve operasyonel verimliliginizi artirmak igin
esnek, olceklenebilir ve guvenilir BT dis kaynak hizmetleri sunuyoruz. Hizmetlerimiz, kurumunuzun
Ozelihtiyaglarina uygun sekilde yapilandirilabilir.

Sundugumuz hizmetler:

1.

10.

Teknik Yardim Masasi Hizmetleri - Help Desk: Kullanicilariniza hizli ve etkili destek
saglayarak operasyonel kesintileri en aza indiriyoruz.

Kullanici Masaliistii ve Mobil Sistemler Yonetimi: Calisanlarinizin masausti ve mobil
cihazlarini en iyi performansta calistirmalarini sagliyoruz.

Ag ve iletisim Altyapisi Yonetimi: Kurum ici ve disi iletisim sireglerinizi giivenilir bir
altyapiyla destekliyoruz.

Sunucu Sistemleri Yonetimi: Microsoft
ve Linux platformlarinda uzman ¢éztumler
sunarak sistemlerinizin surekli
calisabilirligini sagliyoruz.

Kurumsal Uygulamalar Yoénetimi: is
sureclerinize entegre olan uygulamalarin
bakim ve ydonetimini Ustleniyoruz.

Mesajlasma Platformlari Yonetimi:
Exchange Server gibi kurumsal iletisim
araclarinizi optimize ediyoruz.

Veritabani Yonetimi: MSSQL ve MySQL gibi kritik veri platformlarini etkin sekilde
yonetiyoruz.

BT Giivenlik Yonetimi: Firewall, IDS, IPS gibi cozimlerle veri glivenliginizi en Ust seviyede
tutuyoruz.

Sanallastirma Yonetimi: Sanal altyapilarinizin maksimum performansta calismasini
sagliyoruz.

Yedekleme ve Depolama Hizmetleri: Verilerinizin glivenligini saglarken yedekleme
sureglerinizi kolaylastiriyoruz.
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Avantajlar:

e Operasyonel yuklerinizi azaltarak is surekliliginizi artirir.
e Uzman destegiyle hizli ve etkili goziimler sunar.
o ihtiyaglariniza uygun esnek hizmet modelleri saglar.

o Kritik sistemlerinizin sorunsuz ¢alismasini garantiler.

“Dis kaynak hizmetleriyle is streclerinizi kolaylastirmak ve verimliliginizi
artirmak icin bizimle iletisime gecebilirsiniz”
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BT Guvenlik Hizmetleri

Dijital dinyada, BT altyapinizin ve verilerinizin guvenligi, isletmenizin surduruilebilirligi agisindan
hayati 6nem tasir. Siztek olarak, ileri seviye guvenlik hizmetlerimizle olasi tehditleri bertaraf ediyor,
verilerinizi koruma altina aliyoruz.

Sundugumuz guvenlik hizmetleri

1. Sistem ve Ag Giivenlik Analizleri: BT altyapinizin mevcut guvenlik seviyesini degerlendirerek
potansiyel tehditlere karsi 6nlem aliyoruz.

2. Zaafiyet ve Risk Degerlendirme Hizmetleri: Sistemlerinizdeki guvenlik agiklarini belirleyip
etkili bir sekilde kapatiyoruz.

Antivirus

' Content-Control
'/ Software

\ Firewall
= L

Web Filtering

Encryption

Host Intrusion
Prevention Systems

Devic;(;ontrol
Data Loss Prevention
3. Penetrasyon Testleri ve Raporlama: Siber saldir simulasyonlariyla altyapinizdaki zayif
noktalari tespit edip ¢6zum Onerileri sunuyoruz.

4. Web Trafik Analizleri ve Forensic Hizmetler: Sitipheli aktiviteleri analiz ederek veri
ihlallerine karsl ¢6zim odakli raporlar hazirliyoruz.
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Avantajlar

e Kritik verilerinizi guven altina alir.
¢ Olasi siber tehditlere karsi savunma mekanizmalarini giglendirir.
e Guvenlik acgiklarini 6nceden tespit ederek olasi kayiplari minimize eder.

e Yasal uyumluluk standartlariniza uygun ¢ézumler sunar.

“BT guivenliginizi giiclendirmek ve isletmenizi tehditlere karsi korumak icin
bizimle iletisime gecebilirsiniz.”
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Network ve Yapisal Kablolama Hizmetleri

Bir isletmenin teknoloji altyapisinin temel tasi olan ag ve yapisal kablolama sistemleri, glivenilir ve
kesintisiz bir isleyis icin kritik neme sahiptir. Siztek olarak, bu alandaki uzmanligimizla isletmenizin
ihtiyaclarina uygun ¢ézimler sunuyoruz.

Sundugumuz hizmetler

1. Veri Merkezi ve Ofis Binalari Ag Entegrasyonu: Entegre altyapi ¢ozimleriyle ofisler ve veri
merkezleri igin guvenilir ag sistemleri olusturuyoruz.

2. Yapisal Kablolama Projelendirme ve Danismanlk: Mimari projelerinizin basindan itibaren
dogru kablolama altyapisini
planliyoruz.

3. Kablolu ve Kablosuz Ag Tasarimi:
Kurumsal ihtiyaglariniza uygun ag
¢oOzumleri tasarliyoruz.

4. Ag Performans Analizi:
Performans darbogazlarini tespit
ederek optimizasyon onerileri
sunuyoruz.

5. Veri Merkezi Standartlarina
Uygun Coziimler: Modern veri
merkezleri icin standardizasyon ve danismanlik hizmetleri sagliyoruz.

6. AgTopolojisi GCikarma ve Haritalama: Altyapinizi daha iyi yonetebilmeniz igcin detayli ag
haritalarn olusturuyoruz.

7. Mevcut Kablolama Analizi: Mevcut altyapinizin analizini yaparak iyilestirme ve etiketleme
islemleri gerceklestiriyoruz.

Avantajlar
e Guavenilir, uzun dmurld ve olgeklenebilir altyapilar olusturur.
e s surekliligini ve performansini artirir.

e Teknolojik altyapinin temelini guclendirerek gelecege hazirlar.

“Modern ve glivenilir bir ag altyapisi icin profesyonel ¢oziimlerimizi
kesfetmek icin hemen bizimle iletisime gecebilirsiniz”
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Profesyonel Teknoloji Destek Hizmetleri

Siztek olarak, kurumlarin mevcut veya entegrasyonu yapilmasi planlanan BT sistem ve altyapilarina,
kapsamli entegrasyon, destek, ve bakim hizmetleri sunmaktayiz. Hizmetlerimiz, dis kaynak
¢ozumlerinden farkli olarak, daha esnek ve paylasimli kaynak kullanimini esas alan, kisa sureliya da
ihtiyaca 6zel gozumler seklinde saglanmaktadir.

Sistem Kurulum ve Entegrasyon Hizmetleri

Multiplatform galisma gereksinimleri dogrultusunda, farkli Ureticilerin gézamlerini kurumsal
yapiniza entegre ediyoruz. Egitimli ve sertifikali uzman kadromuzla, isletmenizin BT altyapisini
guglendiren asagidaki hizmetleri sunmaktayiz:

1. E-postave Biitiinlesik Mesajlasma Sistemleri: Kurulum, yapilandirma ve entegrasyon.

2. Etki Alani (Domain) Yapilandirma ve Geg¢is Hizmetleri: Glvenli ve kesintisiz gegis
cozumleri.

3. Sunucu, Veri Depolama, SAN ve Yedekleme Sistemleri: Entegrasyon ve optimize
yapilandirma hizmeti.

4. AgYonetimi Coziimleri: Modern ve
glvenilir ag entegrasyonu.

*

&\ TECHNICAL
“

5. Givenlik Cozumleri: Glclu guvenlik 4
sistemleri kurulum ve yapilandirmasi. s

SUPPORT

6. Veritabani Kiimeleme ve Siireklilik @ ® .1\

Coziimleri: Verimliligi artiran kurulum ve ‘ db
entegrasyon.

7. Felaket Senaryolan Géziimleri: is siirekliliginizi koruyan yapilandirmalar.
8. Kablolu/Kablosuz Ag Kurulumlari: Performans odakli goziimler.
9. Loglama ve Uyumluluk Coziimleri: Reglilasyonlara uyumlu sistem entegrasyonlari.

10. Sistem izleme (Monitoring) Géziimleri: BT altyapinizigin izleme ve raporlama ¢éziimleri.

Bakim, Destek ve Teknik Danismanlik Hizmetleri

Siztek olarak, kurulum ve entegrasyonu tamamlanmis mevcut BT altyapinizda, ortaya gikabilecek
sorunlara hizli ve etkili gdzimler sunuyoruz. Bakim ve destek hizmetlerimiz asagidaki kapsamlar
icerir:

1. Altyapi Analizi ve Envanter Calismasi: Sistemlerinizi analiz ederek kayit altina aliyoruz.

2. Hizl Midahale ve C6ziim Siireci: Telefon veya uzaktan baglanti ile problemlere aninda
mudahale.
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3. E-posta Destek Hizmeti: BT ekibinize uzman danismanlk saglanmasi.
4. Yerinde Miihendislik Hizmeti: Acil durumlar igin yerinde destek.
5. Periyodik Koruyucu Bakim: Sistem performansini artiran dtizenli kontroller.
6. 7x24 Kritik Sistem Destegi:
isletmenizin kesintisiz calismasini
garanti altina aliyoruz.
7. Yedekleme Yénetimi ve Kontrol: Veri
kaybini 6nleyen yedekleme ¢dzimleri.
8. Garantili ve Garantisi Bitmis Uriin
Yoénetimi: Uretici destegi yonetimi ve
garanti uzatma hizmetleri.
Avantajlari

Gilivenilir ve Kesintisiz Hizmet: Sertifikall uzman kadro ve 7x24 destek ile BT altyapinizin
surekli ve giivenli galismasi saglanir.

Optimize Performans ve Verimlilik: Sunucu, ag ve sistem izleme ¢oztumleriyle altyapinizin
performansi artirilir.

Uyum ve Giivenlik: Reglilasyonlara uygun loglama ve gliclu guvenlik entegrasyonlariyla
isletmeniz koruma altina alinir.

Esneklik ve Maliyet Tasarrufu: Ozellestirilmis ¢6ziimler ve garanti ydnetimiyle mevcut
yatirnmlarinizdan maksimum verim alinir.

“Simdi bizimle iletisime gecerek, isletmenizin BT altyapisini glivence
altina alabilirsiniz”
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Proje Yonetimi ve Danismanlik Hizmetleri

Karmasik projelerinizi basariyla hayata gecirmek ve stratejik hedeflerinize ulagsmak icin profesyonel
destek gereklidir. Siztek olarak, kurumlarin 6zel ihtiyaglarina uygun proje yonetimi ve danismanlik
hizmetleri sunuyoruz. Uzman ekibimiz, projelerinizi bastan sona profesyonel bir sekilde yonetirken,
kaynaklarinizin en verimli sekilde kullanilmasini saglar.

Sundugumuz hizmetler

1. Proje Planlama ve Sureg¢ Yonetimi: Projelerinizin baglangicindan sonuna kadar etkili bir
planlama ve koordinasyon hizmeti sunuyoruz.

2. Kaynak ve Zaman Yonetimi:
Projeleriniz igin dogru kaynaklari
ve zaman gizelgelerini
belirleyerek maliyetleri kontrol
altinda tutuyoruz.

3. Riskve Kriz Yonetimi: Potansiyel
riskleri onceden tespit ederek
etkili cozimler sunuyoruz.

4. Teknoloji ve Strateji
Danigsmanugi: Projelerinizin
teknoloji gereksinimlerini analiz
ederek yenilikgi gozumler
sagliyoruz.

Avantajlar

e Etkili Kaynak Kullanimi: Projelerinizde kaynaklarinizin en verimli sekilde kullanilmasini
saglayarak maliyetleri kontrol altinda tutariz.

e Stratejik Cozumler: Teknoloji ve strateji danigsmanligiyla projelerinizi yenilikgi ve
surduralebilir gozumlerle destekleriz.

o Risk Yonetimi: Potansiyel riskleri 5nceden tespit edip krizlere kargi proaktif dnlemler aliriz.

“Projelerinizi emin ellere birakin ve basarili sonuglar elde edin. Hemen
bizimle iletisime gegebilirsiniz”
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Veri Merkezi ve Bulut Hizmetleri

Gugll, guvenilir ve olgceklenebilir bir altyapl, isletmenizin kesintisiz calismasini saglamak ve bluylime
hedeflerinize ulasmaniz igin kritik 5neme sahiptir. Siztek olarak, yiksek performansli veri
merkezlerimiz ve bulut ¢ézumlerimizle isletmenizin ihtiyaglarina yonelik asagidaki hizmetleri
sunuyoruz:

Hizmetlerimiz

1.

Sunucu Barindirma (Colocation):
isletmenize ait fiziksel sunucularinizi veri merkezimizde giivenle barindiriyoruz. Giig,
sogutma, guvenlik ve ag baglantisi gibi altyapi ihtiyaglarinizi eksiksiz karsiliyoruz.

laaS (Infrastructure as a Service):
Altyapi yatirnmlarinizi azaltmak igin size 6zel sanal sunucular ve ag altyapilari sagliyoruz.
Yuksek erisilebilirlik ve olceklenebilirlik ile is surekliliginizi destekliyoruz.

Felaket Kurtarma Altyapisi (DRaaS$ - Disaster Recovery as a Service):
Beklenmeyen kriz durumlarinda
is surekliliginizi koruyacak gugli
bir felaket kurtarma altyapisi
sunuyoruz. Verilerinizi hizlica geri
yukleyerek operasyonlariniza
devam etmenizi sagliyoruz.

Yedekleme Hizmetleri (Backup
as a Service):

Kritik verilerinizi glivenle
saklamanizigin bulut tabanli
yedekleme hizmetleri sagliyoruz.
Yedekleme sureglerinizi
otomatiklestirerek veri kayiplarini dnliuyoruz.

Sunucu Hosting:
Fiziksel ve sanal sunucularinizi barindirmak icin ytksek guvenlikli ve ytksek hizli veri
merkezlerimizden faydalanabilirsiniz. Ozel ve paylasimli hosting secenekleri sunuyoruz.

Bulut Depolama Hizmetleri:
Verilerinizi guvenle saklamak ve kolay erisilebilir kilmak i¢in genis kapasiteli bulut depolama
¢6zumleri sunuyoruz.

Hibrit Altyapi Coziumleri:
Sirket ici sistemlerinizle bulut ortamlarini entegre ederek hem esneklik hem de kontrol
avantajl sagliyoruz.
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8. Agve Giivenlik Hizmetleri:

Veri merkezi baglantilarinizin gtivenligini saglamak igin gelismis guvenlik duvari, VPN ve ag
altyapi hizmetleri sunuyoruz.

Avantajlar

e Yiksek Giivenlik: Veri merkezlerimizde 7/24 izleme, biyometrik erisim kontroli ve yangin
onleme sistemleri bulunmaktadir.

o Kesintisiz Hizmet: Yedekli enerji ve ag altyapilari sayesinde kesintisiz erisim garantisi
sagliyoruz.

e Esneklik: isletmenizin bilyiime ihtiyaglarina uygun élceklenebilir altyapilar sunuyoruz.

¢ Maliyet Verimliligi: Kendi altyapinizi kurmak yerine hizmet olarak kullanarak sermaye
harcamalarinizi azaltabilirsiniz.

o Global Erisim: Bulut altyapimiz sayesinde dunyanin her yerinden verilerinize erigim
saglayabilirsiniz.

“Veri merkezi ve bulut tabanli hizmetlerimizle is streclerinizi desteklemek
ve altyapinizi giclendirmek icin bizimle iletisime gecerek detayli bilgi
alabilirsiniz”
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Bulut ve Hibrit Bulut Donusum Hizmetleri

Dijitallesen is dlnyasinda, isletmelerin rekabet glicund artirmasi ve esneklik saglamasi icin bulut
teknolojilerinden faydalanmasi kritik bir gerekliliktir. Siztek olarak, isletmenize 6zel gozimler sunarak
bulut ve hibrit bulut dénusum sureglerinizi basariyla yonetiyoruz. Siztek Bulut platformumuzun yani
sira, Azure, AWS, Google Cloud gibi kuresel bulut servis saglayicilariyla calismak isteyen
musterilerimize de strateji gelistirme, gecis, entegrasyon ve yonetim hizmetleri sagliyoruz. Uzman
ekibimiz, tium sUreclerde yaninizda olarak teknolojik altyapinizi daha guglu ve esnek hale getirir.

Hizmetlerimiz

1.

Bulut Stratejisi ve Danismanlik: i§ hedeflerinize en uygun bulut modelini (public, private
veya hibrit) belirleyerek, uzun vadeli bir yol haritasi olusturuyoruz.

Bulut Gegis ve Entegrasyon Hizmetleri: Mevcut BT altyapinizin kesintisiz bir sekilde bulut
ortamina tasinmasini sagliyor, tim sistemlerin uyumlu ve verimli galismasini garanti
ediyoruz.

Hibrit Bulut Coziimleri: Hem sirket
ici altyapilarinizi hem de bulut

ortamlarini entegre eden esnek hibrit KeySiagas.in the Cloud Adoption Process

gézi]mler sunuyoruz. Assessment
7=
Bulut Yoénetim ve Operasyon (

Destegi: Bulut ortaminizin
operasyonel sureglerini optimize
ederek, maliyet ve performans
yonetiminde destek sagliyoruz.

Optimization Proof of concept

Leveraging the Cloud Data Migration

Bulut Yonetisim ve Gilivenlik:
Verilerinizin glivenligini ve
uyumlulugunu saglamak icin
denetim mekanizmalari ve politikalar
olusturuyoruz.

Application Migration

Mihendislik Hizmetleri: Bulut altyapilarinizin planlanmasindan uygulanmasina kadar ugtan
uca muhendislik gozimleri sunuyoruz.

Egitim ve Kapasite Gelistirme: Ekibinizi bulut teknolojileri konusunda bilgilendiriyor ve
sureglerin etkin sekilde kullanilmasini sagliyoruz.
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Avantajlar

o Esneklik ve Olgeklenebilirlik: is ihtiyaclariniza gore altyapinizi hizlica biyiitiip kiigiiltebilme
imkani saglar.

¢ Maliyet Yonetimi: Sermaye harcamalarini dusurerek operasyonel maliyetlerinizi optimize
eder.

e Veri Givenligi ve Uyum: Verilerinizin glivenligini maksimum seviyede tutar ve sektorel
uyumluluk gereksinimlerini karsilar.

e Performans Artisi: s siireglerinizi hizlandirarak verimliligi artirir.

o Teknolojik Uyumluluk: Yeni teknolojilere hizli adaptasyon saglar ve isletmenizi gelecege
hazirlar.

“Bulut dontsumu ve hibrit bulut coziimleri hakkinda daha fazla bilgi
edinmek icin bizimle iletisime gecebilirsiniz”
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